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Como trabajamos juntos
Nuestro Código de Conducta para Proveedores establece los principios clave de conducta ética y 
socialmente responsable que usted (como nuestro proveedor) acepta mantener al trabajar con 
nosotros (Subsea7). El Código ha sido redactado de una manera que creemos es más relevante para 
usted y las interacciones entre nuestras dos organizaciones. Complementa el Código de Conducta 
completo de Subsea7 (disponible en www.subsea7.com), donde puede encontrar más orientación, si 
la necesita. También debe referirse a nuestras Directrices de Implementación del Código de 
Conducta para Proveedores (también disponibles en www.subsea7.com), donde hemos descrito 
cómo nuestros proveedores pueden cumplir con los estándares mínimos establecidos en este 
documento aclarando lo que esperamos de usted.

Cuando una organización le pide que cumpla con su Código de Conducta, puede parecer una 
imposición; lo sabemos, habiendo estado en el extremo receptor de tales solicitudes nosotros 
mismos. Es posible que usted tenga su propio Código de Conducta, que usted y sus empleados se 
comprometen a mantener. Además, tales solicitudes no tienen en cuenta el hecho de que los 
comportamientos de una organización, en última instancia, están impulsados por sus valores y 
cultura, no solo por compromisos contractuales, aunque honrar tales compromisos es 
extremadamente importante.

Confiamos en que usted mantenga sus compromisos contractuales con nosotros, y obtenemos 
seguridad de su capacidad para demostrar que tiene su propio Código de Conducta que establece 
estándares equivalentes y que está integrado dentro de su organización.

Nuestros Valores de Seguridad, Integridad, Sostenibilidad, Rendimiento, Colaboración e Innovación 
sustentan todo lo que hacemos, incluyendo con quiénes elegimos hacer negocios y cómo nuestras 
dos organizaciones trabajan juntas. No le pedimos que comparta nuestros Valores, solo que los 
respete.

Dicho esto, así como no comprometeremos la seguridad cuando trabajemos con usted, 
consideramos que la integridad es un valor universal, y deseamos que caracterice la forma en que 
nuestras dos organizaciones hacen negocios juntas. Además, la sostenibilidad abarca todos los 
principios clave establecidos en las siguientes páginas, que son áreas de enfoque para la estrategia 
de sostenibilidad de Subsea7.

Requerimos estos estándares de usted, pero también puede esperarlos de nosotros, y le pedimos 
que nos informe si alguien no los está manteniendo.

Por favor, asegúrese de que todo su personal, subcontratistas y agentes que estén involucrados en 
su suministro de bienes o servicios a Subsea7 operen también con estos estándares.

Gracias.
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ÉTICA EMPRESARIAL
Estamos comprometidos con prácticas de empleo justas y legales en toda Subsea7 y en 
toda nuestra cadena de suministro. Estas incluyen, como mínimo, cumplir con los 
requisitos legales nacionales en cuanto a salarios y horas de trabajo en todas las 
jurisdicciones donde operamos. Nos enorgullece ser signatarios del Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas, y apoyamos las normas de la Organización Internacional del 
Trabajo sobre el trabajo infantil y la edad mínima.
Requerimos que usted mantenga los mismos estándares al tratar con sus empleados, 
personal contratado, subcontratistas y agentes que estén involucrados en su suministro 
de bienes o servicios a Subsea7.

SALUD, SEGURIDAD Y PROTECCIÓN
La seguridad es uno de nuestros valores fundamentales. Subsea7 está comprometido 
con un lugar de trabajo libre de incidentes, proporcionando un entorno seguro y 
protegido para aquellos involucrados en o afectados por nuestras actividades.
Subsea7 requiere un compromiso activo con la salud, la seguridad y la protección de 
todo nuestro personal y proveedores involucrados en o afectados por nuestras 
actividades. Necesitamos que todos se cuiden unos a otros, se mantengan alerta y 
desafíen, detengan e informen sobre comportamientos o equipos inseguros siempre 
que los vean.
Requerimos lo mismo de usted.

EL MEDIO AMBIENTE
Estamos comprometidos con la protección del medio ambiente cumpliendo con las 
leyes y regulaciones ambientales aplicables en todas las jurisdicciones en las que 
operamos, apoyando una economía futura con menos carbono y minimizando el 
impacto de nuestras operaciones en el medio ambiente y las comunidades donde 
operamos.
Buscamos ser más eficientes en la forma en que trabajamos e invertimos en soluciones 
que mitiguen o minimicen los impactos adversos en el medio ambiente.
Requerimos lo mismo de usted.

CIBERSEGURIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS
Estamos comprometidos a asegurar que nuestros sistemas de información y 
comunicación se utilicen de manera adecuada y segura, cumplan con las leyes, 
estándares y guías relevantes, y que los datos personales de nuestra gente, clientes y 
cadena de suministro no estén en riesgo.
Respetamos el derecho de todos a la privacidad. La información personal es 
confidencial y debe ser recopilada, procesada/usada, divulgada, almacenada y 
eliminada en cumplimiento con las leyes de privacidad y protección de datos aplicables 
en todas las jurisdicciones en las que operamos.
Requerimos lo mismo de usted.

Estamos comprometidos a hacer negocios con integridad y a cumplir con todas las 
leyes aplicables en todas las jurisdicciones en las que operamos, incluidas las sanciones 
comerciales, los controles de exportación y las leyes contra la corrupción y la evasión 
fiscal.
Requerimos que nuestros proveedores hagan lo mismo.

Soborno y Corrupción
Subsea7 está comprometida con la prevención de la corrupción y no tolerará el soborno. 
Nuestra política es sencilla. No ofreceremos, solicitaremos ni aceptaremos sobornos, ni 
utilizaremos ni permitiremos que otros hagan tales cosas por nosotros o cuando 
trabajen para nosotros. Esto incluye ofrecer cualquier pago o beneficio indebido a 
cualquier persona, incluido cualquier funcionario público, para obtener nuevos 
negocios, retener negocios existentes o asegurar cualquier ventaja indebida.
No hacemos excepciones para los llamados pagos de facilitación, que son típicamente 
pagos de pequeño valor a funcionarios públicos para asegurar o agilizar la realización de 
una acción rutinaria o necesaria a la que el pagador ya tiene derecho.
Requerimos lo mismo de usted.

Regalos y Hospitalidad, y Conflictos de Interés
Los regalos y la hospitalidad razonables que no estén destinados ni sean susceptibles 
de influir indebidamente en el destinatario pueden desempeñar un papel legítimo en las 
relaciones comerciales. Pero no permitimos que los regalos y la hospitalidad o los 
conflictos de interés influyan en el trabajo que nuestras organizaciones hacen juntas.
Requerimos lo mismo de usted.
Competencia y Antimonopolio
Nuestra política establecida es competir de manera justa y ética en pleno cumplimiento 
con las leyes de competencia y antimonopolio en todas las jurisdicciones en las que 
opera Subsea7.
Requerimos que usted haga lo mismo. Esto significa, entre otras cosas, que debe:

	• Respetar nuestro derecho a elegir qué proveedores invitamos a precalificar o licitar.
	• Tener cuidado con no proporcionarnos información sobre las ofertas o precios de 
nuestros competidores.

DERECHOS HUMANOS Y PRÁCTICAS LABORALES
Estamos comprometidos a cumplir con nuestra responsabilidad de respetar y proteger 
los derechos humanos. Nos esforzamos por proteger la dignidad de todas las personas 
que trabajan en o son impactadas por nuestras operaciones, incluidas las personas que 
trabajan en nuestra cadena de suministro. Esto incluye un compromiso para ayudar a 
prevenir la esclavitud y la trata de personas, u otras formas de trabajo forzado o 
involuntario en cualquier parte de nuestro negocio o cadena de suministro.
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¿QUÉ PASA SI NO SE MANTIENEN ESTOS 
ESTÁNDARES?
Si tiene una preocupación seria sobre un comportamiento que 
está en contradicción con este Código de Conducta para 
Proveedores, hay varias opciones disponibles para usted:

	• En general, primero busque abordar sus preocupaciones con el 
gerente senior de Subsea7 responsable de su relación.

	• Alternativamente, puede contactar a nuestro VP de Gestión de 
la Cadena de Suministro y Productos o a nuestro Director de 
Ética y Cumplimiento.

	• Si no se siente cómodo planteando su pregunta o preocupación 
a través de cualquiera de estos canales, puede contactar 
nuestra línea de informes confidenciales (ver detalles opuestos).

Prohibimos las represalias contra cualquier persona que plantee 
una preocupación de buena fe o sobre la base de una creencia 
razonable, y tales preocupaciones pueden ser reportadas de 
manera confidencial y, donde las leyes locales lo permitan, de 
manera anónima.

Nota: A lo largo de este documento,  “nosotros”, “nuestro” y 
“nos” se refiere a Subsea7, y “ustedes” y “su” se refiere a su 
organización, como nuestro proveedor.

Nuestra línea de informes confidenciales administrada 
externamente está disponible las 24 horas del día, los 7 
días de la semana a través de www.safecall.co.uk o los 
números de teléfono a continuación:

Angola 	 +44 191 516 7767
Australia	 1 800 052 971
Brazil 	 0800 891 7813
Egypt 	 0800 000 0059
France 	 0800 00 99 20
Germany 	 00 800 72332255
Ghana 	 +44 191 516 7764
India 	 000 800 440 1256
KSA 	 800 8442067
Malaysia 	 1 800 220 054
Mexico	 01800 123 1758
Netherlands 	 0800 020 1196
Nigeria 	 +44 191 516 7764
Norway 	 800 19821
Singapore 	 800 448 1542
UAE 	 8000 4413376
UK 	 0800 055 6712
USA 	 877 224 3830
Other 	 +44 207 696 5952

JUNTOS 
SIEMPRE 
HACEMOS  
LO CORRECTO
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